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Оперативность не в моде 
Вместе с новой техникой магнитогорцы порой приобретают 
дополнительные хлопоты 

Магазины, торгующие лю­
бой техникой, ныне если даже 
не процветают, то уж точно 
живут неплохо. В некоторые 
дни в них - не протолкнуться. 
Несмотря на «тяжелую 
жизнь», покупать народ явно 
не перестает - по крайней мере, 
у нас, в Магнитогорске. Со­
всем даже наоборот, во вкус 
вошел. Люди охотно приобре­
тают мобильные те­
лефоны, компьюте­
ры, т е л е в и з о р ы , 
видеомагнитофо­
ны, домашние кино­
театры, музыкаль­
ные центры, сти­
ральные машины, 
газовые плиты. . . 
Берут, часто не гля­
дя, где находится 
сервисная служба 
или, не зная, как она 
работает. И попада­
ют в «истории». Вот, напри­
мер, сервисный центр сети ма­
газинов «Техника» , распо­
ложенный на проспекте Ме­
таллургов, ввел прямо-таки 
удивительное новшество . 
Если срок гарантии на куплен­
ную вами вещь не истек, ее в 
ремонт возьмут - куда ж де­
ваться! А вот если «гарантия» 
«вышла», отправят вас восво­
яси, несмотря на то, что вы 
готовы заплатить за ремонт 
деньги. Такой в «Технике», 
видимо, «дальновидный»тюд-
ход к клиенту: забывать о нем 
тотчас, как только истек срок 
гарантии на купленную им тех­
нику (простите за невольный 
каламбур)... 

Вот и выходит, что хоть по­
купать всегда приятно, но так­
же всегда мучительно больно 
вдруг обнаруживать, что ку­
пил «не у тех» или «не то». И 
не только потому, что вещь 
плохая или фирма-продавец 
ведет себя неправильно, - про­
сто чувствовать себя обману­
тым весьма неприятно. Но еще 
обиднее бывает, если приобре-

Если вы 
приобрели 
газовую 
плиту, 
не надейтесь, 
что вам ее 
быстро 
подключат 

тенныи в магазине товар каче­
ственный, а вот воспользовать­
ся этим самым качеством нельзя 
- ну хоть тресни! 

Именно в такой ситуации ока­
зываются ныне магнитогорцы, 
приобретающие новые газовые 
плиты. Товар этот специфичный, 
он не «заработает» сразу после 
покупки, как, скажем, телевизор, 
который достаточно включить и 

настроить на нужный 
канал. Газовую плиту, 
прежде всего, нужно 
подключить. В прин­
ципе, сделать это мож­
но и самому: не так 
сложно. Причем зача­
стую с тем же эффек­
том, что и с помощью 
мастера, но гораздо 
быстрее. Вот только 
самостоятельное под­
ключение чревато 
большими неприятно­

стями, и сразу по нескольким 
причинам . Во-первых , ОАО 
«Магнитогорскмежрайгаз», ре­
гистрирующее всех «газовых» 
пользователей, за такую самоде­
ятельность вас обязательно ош­
трафует (если узнает о ней, ко­
нечно). Во-вторых, поскольку 
подключение не будет зарегист­
рировано в газовой службе, вы 
не сможете обратиться в нее в 
случае неполадок (если обрати­
тесь, то выслушаете массу спра­
ведливых претензий, да еще вну­
шительный штраф заплатите). В 
третьих, самовольное подключе­
ние грозит серьезными пробле­
мами еще и по соображениям бе­
зопасности: сколько взрывов и 
пожаров происходит в стране из-
за ошибок «подкл ючателей-само-
учек»! 

Приходится, в результате, всем 
местным покупателям идти «на 
поклон» в Магнитогорскмежрай­
газ. Заявки на подключение газо­
вой плиты там принимают по те­
лефону 3 7 - 6 6 - 7 3 . Принимать-
то принимают, но звонить по это­
му номеру в любой день месяца, 
кроме первого числа, увы, бес­

полезно. Если вы позвоните в 
июне, диспетчер вежливо пред­
ложит вам перезвонить 1 июля, 
если в июле - 1 августа, если в 
августе - 1 сентября и т. д. По­
пытаетесь выяснить, чем вызва­
на такая задержка, вам объяснят, 
что заявок та-а-ак много, что уже 
первого числа их «набирают» на 
месяц вперед. Как в этом случае 
поступать незадачливому поку­
пателю, которого «угораздило» 
приобрести плиту в самом нача­
ле месяца, объяснять не станут: 
рядовой потребитель в нашей 
стране до сих пор объект неже­
лательный. В лучшем случае, 
диспетчер посетует, что «брига­
да одна, а желающих подключить 
газовую плиту - много». 

Н е п о д к л ю ч е н н а я газовая 
плита, по большому счету, пред­
ставляет собой не что иное, как 
изящно упакованный металло­
лом, в который вложены нема­
лые деньги. Однако, как у нас 
часто бывает, проблема эта ни­
кого, кроме потребителя, не вол­
нует: магазин уже получил день­
ги за товар, и на этом его функ­
ции закончились, а монополист 
- Магнитогорскмежрайгаз - не 
особо стремится удовлетворить 
заявки своих заказчиков, считая, 
видимо, что они вполне могут 
подождать месяц-другой, а то и 
третий. 

В одном из интервью началь­
ник аварийно-диспетчерской 
службы «М. [ аз» Виктор Афа­
насьев рассказал о трудностях, 
с которыми сталкиваются спе­
циалисты службы внутридомо-
вого газового оборудования, 
осуществляющие профилакти­
ческий осмотр газовых плит в 
квартирах. Многие жильцы про­
пускают эти посещения - им не­
когда либо они на работе. И плита 
порой стоит пять, шесть, даже 
девять лет без необходимого тех­
нического обслуживания. А вот 
когда начинается утечка газа, 
время у хозяев плиты сразу на­
ходится, и они вызывают ава­
рийно-диспетчерскую службу. 

Увы, но встречный упрек в «не­
оперативности» жильцы вправе 
предъявить подразделениям са­
мого «М. газа». И прежде всего 
той службе, что занимается под­
ключением газовых плит. 

Выхода из этой ситуации, чес­

тно говоря, пока не видно. Пе­
рефразировав слова бултаков­
ского профессора Преображен­
ского, противника «советских 
газет», впору лишь предупре­
дить магнитогорцев: «Боже вас 
упаси, не покупайте газовых 

плит в начале и середине меся­
ца». Пусть лучше они еще не­
которое время постоят в мага­
зине, чем будут мозолить гла­
за на ваших кухнях в ожидании 
подключения. 

Владислав РЫБАЧЕНКО. 

Глаза - зеленые листочки 

«Пульс Магнитки» 

НАШИ В МОСКВЕ 

В инженерном корпусе Государственной Третьяковской гале­
реи прошла выставка рисунков магнитогорской детской изосту­
дии «АУ» «Портрет без границ». В экспозицию вошли живопис­
ные и графические полотна разных лет из серии «Автопортрет», 
«Я выбираю друга», «Наш театр»... Три даты - грядущее 75-
летие родного города, 70-летие Челябинской области и четверть 
века студии - стали поводом для столь знаменательного собы­
тия. На открытии руководитель «АУ», заслуженный работник 
культуры Лина Демьянова сообщила: ее ребята и не мечтали 

выставиться в знаменитей­
шей галерее, носящей имя 
русского мецената Павла 
Третьякова. Перед его под­
вижничеством преклоня­
ются не только живописцы 
из старшей ступени изосту­
дии, но и из младшей груп­
пы «УА», которой руково­
дит Инна Соловьева. 

Юных художников при­
шли поприветствовать 
бывшие выпускники «АУ» 
и почетные гости: замгене-
рального директора по на­
учно-методической работе 
Третьяковской галереи 
Марина Эльзессер, член-
корреспондент института 
художественного образо­

вания Российской академии образования Наталья Фомина. 
- Я, как и вы, магнитогорка, а для жителей этого города ха­

рактерен сказочный взгляд на мир, приход к чуду через труд и 
борьбу, - обратилась к виновникам торжества одна из главных 
организаторов выставки, научный сотрудник Третьяковки Ири­
на Флерова. 

В память об этом дне она подарила творцам живописной сказ­
ки каталог древнерусской живописи. 

Все приглашенные заметили свежесть и необычность детских 
портретов. Вере Кирюхиной, старшему научному сотруднику 
Государственного исторического музея, особенно запомнилась 
работа, на которой глаза персонажа нарисованы в виде свежих 
молодых листочков. Таков свежий взгляд «аушек» на мир. 

Выставка вызвала ностальгические чувства в земляках, поме­
нявших магнитогорскую прописку на московскую. Среди них -
Тамара Овчинникова, пятьдесят четыре года назад вместе с му­
жем уехавшая в Нижний Тагил, а затем - в столицу, где Геннадий 
Александрович работал заместителем министра черной метал­
лургии СССР. 

- У меня тоска по Магнитке, - призналась Тамара Александ­
ровна, - и я стараюсь бывать на всех мероприятиях в Москве, 
связанных с городом моего детства. Убедилась: все, что идет из 
Магники, - со знаком качества. Еще одно тому подтверждение -
выставка «Портрет без границ». Я очень горжусь своими ма­
ленькими земляками. 

Инна ВОСКОБОЙНИКОВА. 
Москва-Магнитогорск. 

ц Ц Изостудия «АУ» выражает сердечную признательность 
I* V за помощь и поддержку в реализации данного проекта 
I I V I ОАО «ММК», управлению информации и обществен­
ных связей ОАО «ММК», ЗАО НПТ «Специальные стали», ЗАО 
«Урал-Трейд». 

Не думай, что, сделавши что-либо нехорошее, ты можешь скрыться, 
так как, скрывшись от других, ты не скроешься от своей совести. 

ИСОКРАТ 

Осторожно, «спелые» арбузы! 
ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ 

Похоже, пищевые отравления грозят жи­
телям Магнитогорска. Подхватить кишеч­
ное расстройство рискуют те нетерпеливые 
горожане, что не удержались от употребле­
ния недозревших фруктов и ягод. 

Особенно опасны для здоровья арбузы, 
продажа которых уже вовсю развернулась 
на городских рынках и ярмарках, хотя сезон 
естественного созревания этих ягод наступит, 
как минимум, через два месяца. Созревшие в 

конце мая - начале июня арбузы - большая 
редкость. Это бывает лишь тогда, когда в 
южных регионах, откуда поставляют ягоды 
на Урал, всю весну стоит жаркая погода. В 
этом же году такого не наблюдалось - значит, 
арбузы созреть естественным путем раньше 
положенного срока никак не могли. 

Раннее созревание арбузов достигается 
искусственным путем, благодаря использо­
ванию различных химикатов. Но их непра­
вильное и неумеренное применение приво­
дит к накоплению в ягодах вредных веществ 

в недопустимых для человека концентраци­
ях. Употребление таких арбузов как раз и 
вызывает у людей отравления и кишечные 
расстройства. 

Контроль за продажей недоброкачествен­
ных продуктов осуществляют госторгинс-
пекция и центр санэпиднадзора. Однако ежед­
невно проконтролировать все фруктово-
овощные лотки города они просто не в со­
стоянии: это невозможно сделать с неболь­
шим штатом работников. 

ВладисЛав СУББОТИН. 

НАКАНУНЕ СОБЫТИЯ 

Творческие и спортивные коллективы города активно 
готовятся к празднованию 75-летия Магнитогорска. 

Идут изготовление реквизита, пошив костюмов, постановоч­
ная работа. Об этом на пресс-конференции сообщила директор 
Дворца культуры металлургов имени Серго Орджоникидзе Свет­
лана Буданова. 

В день рождения города в «горячих точках» будут организо­
ваны шесть концертных площадок, торговые ряды, а вечером -
дискотека. Главное празднество - двухчасовое представление 
«Пульс Магнитки» - состоится на обновленном стадионе УСК 
«Металлург-Магнитогорск». Организовать праздник поруче­
но коллективу ДКМ им. С. Орджоникидзе, который специализи­
руется на театрализованных представлениях. В основу сюжета 
лег рассказ о людях города: металлургах, строителях, учителях, 
врачах, работниках культуры... Сложность в том, что нужно 
показать красочное шоу, но ограничиться минимумом техничес­
ких средств. Покрытие стадиона не позволяет использовать тех­
нику, артистам придется обойтись даже без обуви на каблуках. 
Ведущим будет известный шоумен Олег Садкеев. Звезд шоу-
бизнеса решено не приглашать, но поскольку праздник органи­
зовывается объединенными усилиями города и комбината, зре­
лище обещает быть достойным. 

Представление увидят 13 тысяч приглашенных. Уже разосла­
ны приглашения VIP-персонам вплоть до администрации прези­
дента. Горожан ожидают авиашоу и традиционный фейерверк. 
Насчет «Золотых костров Магнитки» вопрос пока не решен. 

Евгения ШЕВЧЕНКО. 

Реформа буксует 
ЖИЛЬЁ 

На одной из встреч с жителями глава города Виктор 
Аникушин вскользь затронул проблему содержания 
многоквартирных домов и управления ими. 

Кто будет этим заниматься - государство в лице муниципаль­
ной власти или собственники квартир? От ответа на этот вопрос 
зависит будущее реформы ЖКХ. Руководство города не спешит 
передавать обслуживание домов частникам: мол, Жилкоммун-
сервис справляется со своими обязанностями. Большинство го­
рожан так не считают. 

Давайте теоретически представим, что металлургическим ком­
бинатом по-прежнему руководит Министерство черной метал­
лургии. Абсурд в условиях рыночной экономики: ведь абсо­
лютное большинство акций предприятия принадлежит юриди­
ческим и физическим лицам. Но не абсурд ли, что городским 
ЖКХ управляет Жилкоммунсервис - по сути, существовавшее 
в советские времена Министерство коммунального хозяйства? 
Как-то не вяжется это с рыночной экономикой. Ведь в Магнито­
горске 99 процентов квартир приватизированы, то есть нахо­
дятся в частной собственности. А пример передачи коммуналь­
ного хозяйства в частные руки только один - обслуживание трех 
домов фирмой «Прокатмонтаж». 

Позиция главы города следующая: никто не может гарантиро­
вать банкротства частника и того, что дом останется без обслу­
живания. Да, при рынке такое возможно, но ведь нет гарантий, 
что муниципальное предприятие не окажется в подобной ситуа­
ции. Для того и существует власть, чтобы смягчать негативные 
последствия. 

В настоящее время жилыми домами в Магнитогорске управ­
ляют: муниципальная служба заказчика, жилищно-строительные 
кооперативы, товарищества собственников жилья и частная ком­
пания. Настало время городскому Собранию депутатов и адми­
нистрации проанализировать опыт управления, выявить плюсы 
и минусы, создать условия для развития всех четырех форм. 
Главным критерием оценки должны стать интересы жителей. В 
конце концов, они несут затраты на обслуживание дома. Аксио­
ма рыночной экономики - конкуренция между производителями 
товаров и услуг, которые должны находиться в равных услови­
ях. Почему же не срабатывают рыночные механизмы в комму­
нальном хозяйстве города? Есть спрос на услуги частников, есть 
от них предложения... Причина в том, что Жилкоммунсервис 
является монополистом, и пока будет так, о качественном и недо­
рогом обслуживании мы можем только мечтать. 

Пора городским властям спросить у собственников квартир: 
какая форма управления предпочтительна для них? Если они хотят 
создавать товарищества собственников жилья, власти не должны 
этому препятствовать. Пусть собственники сами выбирают себе 
управленцев и подрядчиков, а не так, как сейчас за них делает это 
Жилкоммунсервис. Из рассуждений градоначальника видно, что 
ему выгодно сегодняшнее положение дел в жилищно-коммуналь­
ном хозяйстве. По крайней мере, руководить не так хлопотно... 

Только разукрупнение Жилкоммунсервиса и создание как 
можно большего количества ТСЖ помогут снизить цену содер­
жания жилья и улучшить его качество. Демонополизировать дей­
ствующую систему сложно и хлопотно. Но, если мы хотим полу­
чить положительной результат от реформы ЖКХ, без таких мер 
не обойтись. Были попытки создать конкуренцию внутри самого 
Жилкоммунсервиса, но все они потерпели неудачу. Сам себя 
«коммунальный» монополист никогда не реформирует, это про­
тив его интересов. 

Петр НИКУЛИН, 
председатель правления ТСЖ-7 и ТСЖ-8. 

Кусочек хлеба от доброго «зайца» 
БЫЛОЕ 

«В воздухе пропела сирена. 
Она напомнила присутствую­
щим в комнате о глубокой пол­
ночи. Овчинные полушубки на­
глухо застегиваются, зимние 
шапки плотно прилегают к че­
репу головы. Выходная дверь 
зашла несмазанными петлями». 

Вы думаете, это начало не­
удачного детективного рома­
на? Нет, это страницы из по­
вседневной жизни нашего го­
рода и тысяч магнитогорцев. 
Просто журналист городской 
газеты в самом начале тридцать 
третьего рассказывает о том, 
как в одной из партячеек ме­
т а л л у р г и ч е с к о г о комбината 
обсуждалось постановление 
партии и правительства «О 
расширении прав заводоуп­
равлений в деле снабжения ра­
бочих и улучшения карточной 
системы». Суть же этого раз­
говора, а точнее - проблемы 
обеспечения питания магнито­
горцев, раскрывает «шапка» 
страницы, в которой помещен 
м а т е р и а л . О к а з ы в а е т с я , не 
было тогда важнее задачи, чем 
«бережное отношение к каж­
дой продуктовой карточке, к 

каждому килограмму продук­
тов - почетнейшая и ответствен­
ная обязанность каждой ячей­
ки, каждого коммуниста». Хотя 
- при чем тут коммунисты? 
Есть хотелось всем, карточки 
выдавались каждому магнито-
горцу - по «нормам снабжения 
для рабочих, служащих и их се­
мей по строительству и эксп­
луатации Магнитогорского ме­
таллургического комбината , 
принятых на снабжение управ­
лением рабочего снабжения 
Магнитостроя». 

Получается по этим самым 
нормам, что все взрослое насе­
ление Магнитки делилось на 
семь категорий или списков. 
Свои градация и списки были 
заведены на детей. Похоже, сра­
батывало это деление на списки 
при лечении,обучении,устрой­
стве в детские сады. А вот при 
распределении продуктов,кото­
рыми располагало УРС, дети 
Магнитки уравнивались полно­
стью. 

За особым разнообразием 
снабженцы не гнались. По кар­
точкам распределяли хлеб, муку, 
крупы, рыбу, сахар и раститель­
ное масло, да еще папиросы или 
заменяющую их махорку. Это 
сегодня, стремясь поразить гос-

тгалос 

можно 

рабо 

тей разнообразием, а то и экзо- сколько 
тичностью блюд, собирая на и сахару им 
стол, хозяйки не могут найти ме- г. Не занятым! 
сто хлебнице. В годы ударного венцам 
строительства комбината осно- день пол 
вой питания рабочих и их семей сяц: муки -
был хлеб. Долгие годы отцы се- крупы, 250 г 
мейств, возвращаясь с работы, тельного мае 
преподносили самому маленько- Курева не п 
му ребенку в качестве гостинца хотя его 
отложенный с обеда кусочек хле- ти в магазине 
ба - от «зайца» или «лисы». Зи- ило оно сове 
мой он был мерзлым, летом - карточкам, 
липким. Так вот насчет хлеба: Были рабо 1 

«везло» семьям, чей глава про- рого списков 
ходил по списку «рабочие-шах- му списку 
теры». Такому на день полагал- г хлеба в 
ся килограмм. А на месяц выда- месяц, то по 
вали 24 кг муки, 2 кг 250 г кру- хлеба 400 г, а| 
пы, один кг рыбы, 400 г расти- Вот нормы 
тельного масла, килограмм саха- венцев пер 
ра, восемь пачек папирос или хлеба на ден| 
400 г махорки. Последние, если муки, 400 i 
получающий их не курил, явля- Они должны 
лись обменной «валютой». без масла в 

Сегодня, хотя не так далеко ния и получ 
ушли в прошлое «брежневские вот нормы, 
пайки» на колбасу и курево, считало на; 
сложно понять, почему мужчи- 400 г хлеба н 
нам или женщинам одного воз- кг муки, 40Ф 
раста полагалось разное количе- рыбы, по 800 
ство продуктов. А в разных спис- Многие 
ках они были, и поэтому рабо- картофель н^ 
чие особого списка хлеба полу- цехами 
чал и уже по 800 г и муки на не- раков распола 

килограммов меньше, да 
«цедосыпали» на 220 

же трудом ижди-
особо^о списка хлеба на 

ь 400 г, а на ме-

!

осемь кг, один кг 
'ыбы, 200 г расти-
ia и 400 г сахара, 

одагалось вовсе, и 
было приобрес-

или на рынке, сто­
не так, как по 

во 

первого и вто-
И если по перво-

шй получал 800 
день и 18 кг муки на 

второму полагалось 
муки - восемь кг. 

обеспечения ижди-
го списка: 400 г 
ь; на месяц: 8 кг 

пы, 200 г рыбы, 
были обходиться 

системе снабже-
600 г сахара. А 

которые УРС рас-
детей магнитогорцев: 

день, на месяц: 5 
г крупы, 0,5 кг 

г масла и сахара, 
магнитогорцы сажали 

закрепленных за 
ах,подокнами ба-
гались крохотные 

круг 

этой 

огородики - лук, морковь. Дер­
жали кроликов, коз, кто поденеж-
нее - живность покрупнее, за что 
приходилось платить налог, в том 
числе и за стайку. Те же, кто по 
каким-то причинам не имел ого­
рода или хозяйства, шли на хит­
рость. Городская газета пестре­
ла заголовками: «С классовым 
врагом расправляться беспо­
щадно!», «Враг за прилавком». 
Вот краткое содержание одной: 
«Вредитель Брызгалов и быв­
ший колчаковец Сулимов, рабо­
тая на продуктовом складе, сис­
тематически отказывали в про­
дуктах распределителю домен­
ного цеха, мотивируя это отсут­
ствием разнарядок, а другим 
распределителям, «состоящим 
из служащих», - отпускали. За­
метьте - по разнарядкам и в точ­
ном соответствии с карточками». 
В каждом цехе были списки, к ка­
кому магазину прикреплены ра­
бочие. Эти списки проверяли, 
уточняли, из них вычеркивали 
прогульщиков. Так вот «Рабо­
чая бригада доменщиков, устро­
ив налет на склад ЦРК, разобла­
чила эту преступную компа­
нию». Не рейды, не проверки, а 
именно налеты устраивали чле­
ны ячеек. Разоблачены, напри­
мер, были «вор Хлопин и оппор­

тунист Якимов», срывающие 
снабжение рабочих продуктами 
и промтоварами. Вина Хлопина 
- служащего заводоуправления 
- была в том, что в уже подпи­
санную комендантом справку о 
нахождении на его иждивении 
жены вписывал «м ертвую 
душу» - иждивенца-сына, кото­
рого у него не было. А оппор­
тунизм Якимова - помощника 
начальника по труду доменно­
го цеха - заключался в следую­
щем: цеху выделили три тысячи 
метров мануфактуры. Ценовой 
«треугольник» постановил: ма­
териал выдавать согласно вы­
полнению плана. Якимов же дал 
распоряжение: разделить мате­
рию по числу работающих -
всем по пять метров. 

Зимой тридцать второго -
тридцать третьего годов стра­
на переживала страшный го­
лод, который разразился и на 
Южном Урале. Магнитка же 
кормила тех, кто строил «кре­
пость» индустрии. И их борь­
ба за кусок хлеба оправдыва­
лась борьбой за выполнение 
планов сталинской пятилетки, 
хотя в целом по стране и в ме­
таллургической отрасли они 
трещали по швам. 

Надежда ХЛАМОВА. 


