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Авар комиссар 
Два года назад на рынке страховых услуг появилась эта служба 

Визг тормозов, удар, звон 
разбитого стекла... Оба води
теля достают сотовые телефо
ны, через пять минут на месте 
ДТП появляются специалисты 
страховых компаний, и еще че
рез пять все д р у ж н о пьют 
кофе в соседнем ресторанчи
ке. . . Это стандартная картин
ка стандартных западных филь
мов. Для России такие ситуа
ции долгое время оставались 
мечтой. Водители, попавшие в 
ДТП, обычно старались дого
вориться полюбовно, не при
бегая к помощи сотрудников 
ГАИ. Что уж говорить о при
влечении работников 
страховых компа
ний? 

Два года назад на 
рынке страховых ус
луг города появи
лась новая служба -
аварийный комисса
риат, введенная страховой ком
панией СКМ. Чтобы воочию 
убедиться в прелестях новой 
службы, я напросилась на день 
в компаньоны Николаю - ава
рийному комиссару компании 
СКМ. Не успели мы сказать 
друг другу традиционные сло
ва приветствия, как у Николая 
зазвенел мобильник. «Выез
жаю, - сказал он невидимому 
собеседнику и уже на ходу 
бросил: «Садитесь в машину, 
поговорим по дороге». Не
смотря на то, что аварийным 
комиссаром Николай работает 
сравнительно недавно, он уже 
привык к специфике своей ра
боты: жить в режиме ожида
ния, решать чужие проблемы, 
уметь быстро принимать реше
ния. Уже в машине он по теле
фону уточнил адрес аварии, 
выяснил, необходима ли «ско
рая помощь» и вызвана ли 
ГАИ. Серую «Волгу» искали 
долго - водитель неправиль
но назвал адрес. Автобус, въе
хавший в «ГАЗ-2410», ждать 

Для клиентов 
СКМ эвакуатор 
предоставляют 
бесплатно 

аварийного комиссара не стал. 
Оно и понятно: у него на борту 
пассажиры. Растерянному води
телю Николай объяснил, что де
лать дальше, сфотографировал 
место аварии, составил акт ос
мотра, записал сообщение о ДТП 
вернулся в машину... И вновь 
зазвонил телефон. «Советская, 
199? Уже еду». 

Работы у комиссаров хватает 
в любое время года, в любую 
погоду. Его вызывают на место 
ДТП независимо от вины стра
хователя. Если страхователь 
признан виновным в аварии, то 
все убытки по ремонту автомо

биля пострадав
шего возмещает 
страховая компа
ния. Если авто
владелец застра
хован по системе 
полной каско, то 
СКМ берет на 

себя и возмещение убытков, свя
занных с ремонтом автомобиля 
страхователя. Но это уже потом. 
Сейчас главное - успокоить кли
ента, защитить от давления со 
стороны других участников ава
рии. 

На Советской место на пар
ковке не поделили два легковых 
автомобиля. Николай, как обыч
но, выяснил ситуацию, сфотог
рафировал, объяснил, что делать 
дальше. 

«Вот, вроде бы, и все. Можно 
отдохнуть. Что вы хотели уз
нать?» Узнать удалось немного 
- трель телефона прервала нашу 
беседу. Очередной вызов: девуш
ка, недавно получившая права, 
попала во вторую аварию за ме
сяц. Благо, обошлось без жертв. 
Мы еще не успели доехать до нее, 
по телефону сообщили еще об 
одной. Я уже знала, что за этим 
последует: ставшее почти при
вычным «Выезжаю», уточнение 
адреса, прояснение ситуации, 
фотографирование, оформление 
бумаг. Само присутствие специ

алиста, который взял решение 
проблемы на себя, успокаивает 
клиента. С проблемой юной ав
томобилистки разобрались быс
тро и сразу же поехали на следу
ющий вызов. Левый берег. На до
статочно трудном перекрестке не 
смогли разъехаться автобус и 
«ВАЗ-2112». Когда мы приехали, 
на автовладельца, вызвавшего 
аварийного комиссара, уже «да
вили» друзья водителя автобу
са. Перепуганный мужчина при 
виде нас немного успокоился. 
Николай быстро оценил ситуа
цию: виноват водитель автобуса, 
который, кстати, тоже застрахо
ван СКМ. Сотрудники ГАИ, 
подъехавшие минут через 30, 
подтвердили вердикт комиссара. 

Вся процедура осмотра места 
происшествия и составления до
кументов занимает от 15 минут 
до часа - в зависимости от слож
ности ДТП. На днях была серь
езная авария: на перекрестке 
улиц Енисейской и Индустриаль
ной автомобиль «ВАЗ-2106» 
столкнулся с автомобилем «ГАЗ-
5201». Водитель «шестерки» не 
выполнил требования знака «Ус
тупи дорогу» и в результате не 
только повредил чужой автомо
биль, но и перевернулся сам. 
«Перевертыш», - прокомменти
ровал Николай, когда мы сади
лись в машину. Он, как обычно, 
в первую очередь, выяснил ме
сто ДТП, государственные но
мера автомобилен - участников 
аварии и о б р а т и л и с ь ли в 
ГИБДД. Оказалось, что госав
тоинспектора еще не вызвали. 
Николай продиктовал номер те
лефона ГИБДД, и мы помча
лись на место происшествия. 
Когда приехали, комиссар поре
комендовал обоим водителям 
поставить аварийные знаки. И 
сразу вызвал для «шестерки» 
эвакуатор. Для клиентов СКМ 
эвакуатор в пределах города 
предоставляют бесплатно. Ни
колай провел опрос участников, 

сфотографировал место проис
шествия панорамной съемкой и 
каждый автомобиль отдельно, 
сделал несколько снимков по
врежденных участков машин. 
После осмотра Николай объяс
нил водителям, как правильно 
составить извещение о ДТП. Сам 
в присутствии обоих участников 
ДТП составил акт осмотра по
врежденного автомобиля, отме
чая в нем визуально определяе
мые повреждения. После озна
комления с актом первичного 
осмотра оба водителя подписа
ли документ. Сотрудники госав
тоинспекции еще не подъехали. 
А Николай уже объяснял участ
никам ДТП их дальнейшие дей
ствия: обязательно дождаться 
сотрудников ГИБДД, выпол

нить все их требования, затем, в 
течение пяти дней, приехать в 
центр автострахования ОАО 
Страховая компания «СКМ» 
(пр. Ленина, 68) и предоставить 
поврежденное транспортное 
средство для осмотра и опреде
ления суммы ущерба независи
мыми экспертами. Для получе
ния компенсации ущерба клиен
ту СКМ необходимо предоста
вить справку об участии в ДТП 
с указанием повреждения авто
мобиля, подписанную руково
дителем и заверенную печатью 
подразделения ГАИ, копию про
токола об административном 
правонарушении, повлекшем 
ДТП, заключение автоэксперти
зы с оценкой материального 
ущерба и заявление о страховом 

случае и возмещении ущерба. 
Желательно предоставить и ко
пию постановления об админи
стративном правонарушении. 
Оценить материальный ущерб, 
нанесенный автомобилю, мож
но в центре автострахования 
СКМ. Страховое возмещение 
выплачивается в течение 72 
часов после получения всех не
обходимых документов. 

Аварийный комиссар рабо
тает круглосуточно. За смену 
в среднем случается семь-во-
семь аварий. И всем надо по
мочь. «Это моя работа. Мне 
нравится, что я нужен людям. 
Нравится, что я им реально 
помогаю, - признается Нико
лай, - ведь они на меня наде
ются». 

Ольга КОРДА. 

Компания «Консультант Плюс» 
оказала поддержку всероссийской 

олимпиаде школьников 
В апреле в Московской области прошел зак

лючительный этап III Всероссийской олимпиады 
школьников по основам предпринимательской 
деятельности и потребительских знаний. Непос
редственное участие в организации и проведе
нии этого форума по традиции приняла компа
ния «Консультант Плюс». 

Олимпиада проводится с 2001 года и включена 
в официальный перечень всероссийских олимпи
ад, проводимых под эгидой Министерства обра
зования РФ, а также Министерства по антимоно
польной политике и поддержке предприниматель
ства РФ. Мероприятие организовано при учас
тии Ассоциации содействия экономическому об
разованию и при научно-методической поддерж
ке Государственного университета - Высшей шко
лы экономики (ГУ-ВШЭ, г. Москва). Основные 
цели олимпиады - выявление и поддержка ода
ренных учащихся и талантливых преподавателей, 
достигших наилучших результатов в изучении ос
нов предпринимательства и потребительских зна
ний, а также пропаганда и популяризация эконо
мических и правовых знаний среди молодежи. В 
соответствии с Законом РФ «Об образовании», по
бедители и призеры заключительного этапа Все
российской олимпиады школьников принимаются 
без вступительных испытаний в государственные 
и муниципальные образовательные учреждения 
среднего и высшего профессионального образо
вания, чтобы продолжить свое образование по со
ответствующей специальности. 

III Всероссийская олимпиада школьников, состо
явшаяся в этом году, стала рекордной за время ее 
существования по количеству участников и по чис
лу территорий, направивших делегации на заклю
чительный этап. В Москве собрались дети-победи
тели региональных соревнований - всего 153 уча
щихся старших классов из 52 субъектов Российс
кой Федерации. Областные (краевые, республикан
ские) этапы олимпиады проводились при поддерж
ке органов управления образованием субъектов 
Российской Федерации, а также территориальных 

управлений МАП России, к организации были при
влечены ведущие региональные высшие учебные 
заведения. 

На торжественной церемонии закрытия олимпиа
ды, которая состоялась 8 апреля 2004 г. в Москов
ском доме предпринимателя, были подведены итоги 
и названы 38 победителей Всероссийской олимпиа
ды. Дипломы и призы победителям вручали пер
вый проректор ГУ-ВШЭ Л.Л. Любимов, предста
вители Министерства образования РФ и МАП РФ. 
В церемонии награждения приняла участие делега
ция компании «Консультант Плюс». Все участники 
заключительного тура олимпиады получили от «Кон
сультант Плюс» компакт-диск КонсультантПлюс: 
СредняяШкола. Информационный банк Консуль
тантПлюс :СредняяШкола содержит 300 норматив
ных документов, среди которых Конституция РФ, 
все действующие кодексы России, федеральные за
коны и другие правовые акты, касающиеся деятель
ности школы, сдачи экзаменов, поступления в вузы, 
призыва на военную службу и т.д. Кроме этого 
школьники получили в подарок первое русское из
дание, осуществленное компанией «Консультант 
Плюс», популярной книги Стивена Силбигера 
«МВА за 10 дней», которая дает представление о 
стандартах современного бизнес-образования. 

Выступая от имени организаторов, начальник 
Управления по защите прав потребителей МАП 
РФ СР. Баткаев отметил, что проведение столь 
масштабного мероприятия, как всероссийская 
олимпиада, невозможно без концентрации орга
низационных и финансовых ресурсов, и выразил 
надежду на дальнейшее сотрудничество с компа
нией «КонсультантПлюс», которая зарекомендо
вала себя как надежный партнер МАП РФ. За 
поддержку и участие во всероссийском форуме 
школьников компания «Консультант Плюс» по
лучила от оргкомитета III Всероссийской олим
пиады школьников по основам предприниматель
ской деятельности и потребительских знаний по
четный знак с символикой олимпиады «За щед
рость и поддержку молодых». 
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Строгий отбор информации 
В состава комплекса: 

• ионеуша^гю бухучет ж « г х г а б « ) ^ ^ 

• эдебжшфаюина,в№Ш>ч^ материалы ФАС округов РФ 

• клд^гарииэакшодатта 
Гибкий состав комплекса 
Гибноль комплекса позволяет <* «строить» информационную систему 
в соответствии с потребностями коикиягиой организации 
Оптимальное соотношение «цена/качество» 
Вм платите приемлемую сумму—и топучаете весь спектр 
нвойвд*10йгтраоовойи1ф)рма(»(и 

С 1 апреля по 31 мая - специальное 
пени© 

ШШ 
Информационный сервисный центр 

iVftf Октябрьская д. 10 
ММ 23-38-83.23-54-91 

ОАО «Магнитогорский калибровочный 
завод» приглашает на работу: 

электромонтеров по ремонту и обслуживанию эл. оборудова
ния; 

электрослесарей по ремонту эл. машин; 
слесарей-ремонтников; 
стропальщиков; 
автоматчиков холодновысадочных автоматов; 
прессовщиков на горячей штамповке. 

СРОЧНО ТРЕБУЮТСЯ: 
слесари-инструментальщики 5-6 разряда, имеющие навы

ки работы: слесарная обработка, изготовление, доводка, подгон
ка и сборка деталей штампа, пресс-формы, капитальный ремонт 
штампа, работа на координатно-расточном, фрезерном и шлифо
вальном станках. Заработная плата 8-9 тысяч рублей. 

ОБРАЩАТЬСЯ: отдел кадров ОАО «МКЗ» 
(ул. 9 Мая, д о м 1), 

проезд трамваями № 5, 10, 12, 13, 14; 
автобусами № 18, 49. 

Уважаемые 
учредители 
ООО СМК 

«АСТРА-МЕТАЛЛ»! 
Приглашаем вас 
на внеочередное 
годовое собрание 

ООО СМК 
«Астра-Металл», 

которое состоится 15 
июня 2004 года в 16.00 

по адресу: 
ул. Грязнова, 33/1. 

ПОВЕСТКА ДНЯ: 
Об увеличении уставного 

капитала ООО СМК «Астра-
Металл». 

Совет директоров 
ООО СМК 

«Астра-Металл». 

3 и ю н я в 19 .00 
в ДКМ им. С. Орджоникидзе 

ЗАО «Механоремонтный комплекс» требуются 
на постоянную работу контролеры станочных и 
слесарных работ (мужчины и женщины). 

Требования: 
образование среднее специальное, высшее (механообработка, 

механическое); стаж работы по данной специальности не менее 
3-х лет; возраст до 35 лет; без ограничения по состоянию здоро
вья; без вредных привычек. 

Обращаться по адресу: ул. Кирова, 9 0 / 1 , 
каб. 23, с 10.00 до 12.00 или по т. 24-59-92. 

Вниманию населения, предприятий 
и организаций города! 

В связи с введением в действие с 10 мая 2004 года 
Прейскуранта № 125 «Тарифы на услуги почтовой 
связи, государственное регулирование которых 

осуществляется МАП России», 
ИЗМЕНИЛИСЬ ЦЕНЫ 

НА МАРКИРОВАННУЮ ПРОДУКЦИЮ 

| Маркированные конверты с литером «А» ! 5 руб. 6Q коп. I 
П14хШмм) _ j _ | 

I Маркированные конверты с литером «А» ! 5 руб. 85 кон.! 
{шО&220мм) _ _ L I 
| Почтовые маркированные карточки с литером «В» | 4 иуб Юкон 1 
I I I 
| Художественные маркированные карточки с j 6 руб. 10 коп. I 
I литером «В» (105x148мм) 
j Художественные маркированные карточки с J 7 руб. ДО коп. I 
| латеррм «В» И03\ <95мм| ( I 

Тзжфы иа пересылку почтовых отправлений; 

Пересылка почтовой карт о«ши 
- простой 
-заказной 
Пересылка письма и бандероли: 
- простого письма массой до 20г. 
- заказного письма массой до 20г. 
- простой бандероли массой до 20г. 
- заказной бандероли массой до 20г. 
За каждые последующие полные или неполные 20г 
веса простого f-ой), заказного (-ой) письма, 
бандероли i i v u _ 

3 руб. 
4 руб. 

4 руб. 
7 руб. 
8 руб. 
9 руб. 

50 кои. 
85 код. 

70 кои. 
25 кон. 
1.5 кон. 
85 кон. 

О руб. 60 кои. 

КОДАК-^ОТОУСЛУГИ НА ПОЧТЕ 
«Почта России» совместно с известной во всем мире фирмой 

«Кодак» реализуют по всей стране программу «Кодак - фотоус
луги на почте». Во всех отделениях почтовой связи вы можете 
приобрести фототовары фирмы «Кодак»: фотоаппараты, фото
пленки, батарейки, фотоальбомы, фоторамки, а также воспользо
ваться услугами по проявке цветных фотопленок и печати фото
графий. 

Настоящее качество «Кодак» (официальное представительство 
из Москвы) гарантирует высочайшее качество снимков и фото
графий. 

Кроме того, только в отделениях почтовой связи в период про
ведения специальной акции, заполнив специальный купон и вло
жив его в конверт с заказом на фотоуслуги, школьники, учителя 
и студенты получат скидку 10% на печать фотографий. Скидка 
действует с 25 мая по 10 июля. Фотографируйте в будни и праз
дники и приносите отснятую пленку на почту. 

У В А Ж А Е М Ы Е 
П Е Н С И О Н Е Р Ы , 

В Е Т Е Р А Н Ы ! 
Приглашаем вас посетить парикма

херскую благотворительного фон
да «Металлург», расположенную 

по адресу: пр. Карла Маркса, 174 (между останов
ками «Ул. Завенягина» и «Ул. Энгельса»). 

Пенсионеров, инвалидов обслуживаем по 
льготным ценам. 

Режим работы: с 9.00 до 18.00. 
Выходной - воскресенье. 

МАГУ: ДЕНЬ ЗА ДНЕМ 

Спрос и предложение 
Магнитогорский университет давно является цент
ром притяжения не только для абитуриентов из Маг
нитки, но и для выпускников других городов и сел 
Южного Урала. 

Причин тому немало, начиная от высокого качества препода
вания и заканчивая полной социальной защищенностью тех сту
дентов, кому посчастливилось оказаться в стенах этого уникаль
ного учебного заведения. Понятно, поступить в МаГУ мечтают 
многие, и ограниченное количество мест на очном отделении вовсе 
не становится неодолимым препятствием. Ведь есть еще один 
вариант - заочная форма обучения, которая зачастую становит
ся настоящим спасением для тех, кто стремится встать на ноги, 
найти работу и одновременно получить качественное образова
ние. 

Заочное отделение МаГУ давным-давно зарекомендовало себя 
как гибкая развивающаяся структура. Существует оно более 
60-ти лет и стало одним из стержневых подразделений вуза. 
Многие специальности, пользующиеся теперь огромным спро
сом, вводились в свое время на ОЗО в качестве эксперименталь
ных. Ярчайший пример - социальный факультет МаГУ, кото
рый начинался двенадцать лет назад с заочной формы. А теперь 
конкурс на соцфак у «очников» бьет все рекорды: двадцать че
ловек на место - результат прошлого года. 

Недавняя самоаттестация, проведенная заочным отделением, 
подвела итог четырехлетнего периода, задачи которого были оп
ределены в 2000-м году. Программа, разработанная тогда, се
годня уже реализована, несмотря на то, что год еще не закончил
ся. Цифры говорят сами за себя: количество специальностей на 
ОЗО за это время выросло с девяти до 21 плюс 22 дополнитель
ные специализации. Неизменно растет конкурс на «заочку». И 
не зря: удобства такой формы обучения неоспоримы. А пре
стиж и качество? И то и другое на уровне МаГУ. Все выпускни
ки ОЗО, допущенные к государственной аттестации, проходят 
ее успешно. Не удивительно: здесь достигнута практически сто
процентная абсолютная успеваемость. 

. . .И еще одна хорошая новость для абитуриентов: заочное 
отделение открывает специальность «журналистика» на фило
логическом факультете. Учитывая опыт прошлых лет, не прихо
дится сомневаться в необходимости этого шага - спрос на хоро
ших журналистов в стране высок. 

Всеслав ПОЛОЦКИЙ. 

«Выбираю инфак!» 
Факультет иностранных языков МаГУ пользуется 
спросом у выпускников школ. Чем он интересен? 
Наверное, тем, что студенты опровергают устарев
шее представление о постоянных зубрежках, меха
нических знаниях, необходимых для изучения чужо
го языка. 

Конечно, без усидчивости и упорства здесь делать нечего. Но 
суть инфака - в творческом познании иной культуры, в умении 
мыслить, подключая воображение,, используя знания и опыт 
мировой культуры и родного языка. Здесь учат не просто язы
ку, а культуре общения вообще. Поэтому выпускники МаГУ 
востребованы в фирмах самого разного рода, а протокольный 
отдел металлургического комбината, по утверждению людей 
знающих, едва ли не весь состоит из питомцев факультета. 

Ставка на творчество - это ставка на студенческий интерес к 
глубокому проникновению в менталитет народа - английского, 
французского, немецкого. Возможно ли это без уважения к соб
ственной культуре? Вот почему «иностранцы» МаГУ наряду с 
филфаком - инициаторы большинства общеуниверситетских 
творческих вечеров. 

Разумеется, для столь пристального внимания абитуриентов 
к изучению иностранного именно в МаГУ даже перечисленных 
преимуществ могло бы не хватить, но есть еще причина, которая 
зачастую и является определяющей в выборе будущей профес
сии и приводит к решению: «Я выбираю инфак». Это - есте
ственное желание молодых людей воочию увидеть мир за преде
лами своей страны, узнать иной народ в непосредственном об
щении. И такая возможность реальна. Не исключение из пра
вил, а, скорее, правило в наше время для МаГУ - за время 
учебы в университете предоставлять инфаковцам возможность 
четырехмесячной стажировки в стране изучаемого языка: Анг
лии, Франции, Германии. К чести наших преподавателей, их кол
леги на Западе удивляются качеству подготовки магнитогор
цев. 

- Мы получаем из-за рубежа не просто комплиментарные, но 
аргументированные оценки знаний, полученных у нас. На днях 
пришло очередное благодарственное письмо из Англии: колле
ги-англичане очень довольны знаниями нашей студентки Дианы 
Махмутовой. Случай далеко не первый и - уверена! - не после
дний, - говорит декан инфака профессор Галина Васина. - Ведь 
у нас замечательный коллектив единомышленников. Все препо
даватели на факультете по-своему уникальны: Н. Реутова, 
Т. Ромашкина, Л. Швыдкая, А. Кузина. Каждый - личность, каж
дый - талант. 

.. .Я прощаюсь с деканом, ведь через несколько минут начнет
ся встреча преподавательского состава с профессором Вальте
ром Штерном из Германии, прибывшим по линии Немецкой служ
бы академических обменов, который прочтет лекции по теории 
перевода и лексикологии. 

Юрий ИЛЬЯСОВ. 

Физик из Каги 
В университете закончилось подведение итогов ре
гиональной комплексной олимпиады-2004. Для аби
туриентов нынешнего года это событие было особен
ным - результаты олимпиады отныне являются 
действительными для всех вузов области. 

Победителей примут с учетом льгот в любое высшее учеб
ное заведение нашего региона. Не удивительно, что весной 
МаГУ стал центром притяжения для выпускников школ едва ли 
не всей области. Более того, для участия в олимпиаде в универ
ситет прибыли жители соседней Башкирии и даже - заняли при
зовые места. В конкурсе по обществознанию победила О. Дос-
товалова из Стерлитамака, третье место разделили магнитого-
рец и школьник из Белорецка... 

С горожанами на равных боролись жители сел и деревень, 
выпускники сельских школ. Как оказалось, уровень их подго
товки заслуживает уважения - наиболее талантливые ребята 
добились успеха. Чего стоят, скажем, первые места в наиболее 
престижных конкурсах - по журналистике и физике! Награды 
победителей отправились в поселок Тирлян и в село Kara. А 
настоящими чемпионами стали выпускники лицея при МаГУ: 
двенадцать человек - при том, что самих конкурсов было де
сять - вошли в число лауреатов, еще двое удостоились Почет
ных грамот. 

Ренарт ФАСХУТДИНОВ. 

Первый юбилей 
И Н Т Е Р Н Е Т - Т Е Х Н О Л О Г И Й 

Южно-Уральский региональный центр интернет-образования 
(ЮУрЦИО), открытый в нашем городе в конце 2003 года, на 
днях отметил свой первый «юбилей», выпустив из своих стен 
десятый поток слушателей. 

За это время в центре повысили квалификацию в области ин
тернет-технологий учителя информатики, физики, математики, 
английского и русского языков, литературы, географии, химии 
и биологии. Среди слушателей были и руководители образова
тельных учреждений: директора и заместители школ, заведую
щие дошкольными учреждениями. 

Обучающимся на курсах «Интернет-технологии» предлагают 
разноуровневые учебно-практические модули, что позволяет в 
соответствии с первоначальной подготовкой в области инфор
мационных технологий обучать слушателей на доступном для 
них уровне. При этом критерием качества обучения является 
выпускная работа, представляющая собой разные формы вир
туальных проектов. Это презентации, виртуальные уроки, фа
культативы, методические материалы по специальности, экскур
сии, путешествия. Все работы отличаются творческим подхо
дом как в методическом плане, так и в оформлении, могут ис
пользоваться в образовательном процессе в школах. 

Анастасия ВЕНЕЦКАЯ, студентка МаГУ. 


