
Об урОвне культуры общества можно 
судить по чистоте общественных туале-
тов. А если их просто нет?

«На сегодня общественные туалеты – это до-
статочно большие и во многом неоправданные 
вложения: капитальный ремонт помещений, 
заработная плата штату, содержание и уборка. 
В городе немало значимых социальных объек-
тов – образовательные, медицинские, ремонт 
дорог, выплаты льготникам, которые требуют 
серьезных финансовых вложений» – вот такой 
ответ пришел из администрации города на 
запрос редакции о том, где в Магнитогорске 
можно отыскать общественные туалеты.

Честно говоря, предполагал, что из комитета 
по управлению имуществом и земельным 
отношениям пришлют кипу документов, где 
будет описано состояние стационарных обще-
ственных туалетов в городе, а пришла – и то 
через третьи руки – банальная отписка, уме-
щающаяся в пол-листа, которую можно было 
надиктовать и по телефону.
Сортир в аренду

На редакционной машине объездил прак-
тически все когда-то действовавшие обще-
ственные сортиры и обнаружил, что на дверях 
одних висят замки, другие – отданы в аренду 
под магазины. Устроили опрос «Нужны ли горо-
ду общественные туалеты?» среди читателей 
электронной версии «Металла». Большинство 
респондентов, а это сто восемьдесят девять 
человек из двухсот четырнадцати, ответили: 
«Да, конечно!»

Из окна редакционного кабинета, которое 
выходит на задний двор, не раз наблюдал, как 
горожане во время празднования объединен-
ного Дня металлурга и города орошают кусты 
пустыря. Хотя «в распоряжении горадминистра-
ции есть достаточное количество переносных 
кабинок, использующихся во время крупных 
городских мероприятий», – это из того же от-
вета на редакционный запрос.

Как следует из полученной на запрос инфор-
мации, на сегодня в Магнитогорске из тридцати 
семи когда-то действовавших общественных 
клозетов работает только один – на территории 
центрального стадиона. Не поленился, съездил, 
посмотрел и убедился – работает туалет только 
на бумаге. Зато ближайшие кустики вовсю 
«благоухают». И отнюдь не фиалками. Так что не 
могу теперь утверждать, что именно горожане 
в этом виноваты. Я не о тех, кто литрами вы-
цеживает из себя пиво – человеку просто до 
банальности некуда сходить «по-маленькому».

По санитарным нормам на тысячу населе-
ния полагается один общественный туалет. 
Получается, что в Магнитогорске должны 
действовать примерно четыреста клозетов. 

Серьезные цифры, которым чиновники легко 
оппонируют: «В настоящий момент туалет-
ными комнатами оборудованы все крупные 
торговые центры, рынки, многочисленные 
кафе, пиццерии, рестораны… Во многих из 
них плата за посещение не взимается. При 
необходимости горожане могут без проблем 
воспользоваться этими уборными». Так себе 
это и представляю: захожу в ресторан или пиц-
церию и спокойно, никого не спрашивая, иду 
к желанной двери с надписью WC, к которой, 
заметим, комитет по управлению имуществом 
и земельным отношениям города никакого 
отношения не имеет.
Ищи-свищи...

Сижу в кабинете спикера городского Собра-
ния Александра Морозова. Хотел насущные 
«туалетные» вопросы обсудить с ним по телефо-
ну, но, услышав о том, что редакция посылала 
запрос в администрацию города и получила 
предельно лаконичный ответ, спикер захотел 
лично с бумагами ознакомиться. Внимательно 
прочитав ответ начальника службы внешних 
связей и молодежной политики Ольги Рязано-
вой, бросает:

– Все правильно Ольга пишет…
– Это почему же?
– Не считаю, что в городе есть необходи-

мость в общественных туалетах. Часто бываю 
в служебных командировках, в частности, в 
прошлом году посетил 
Японию, где якобы туа-
леты на каждом шагу. Так 
вот, гуляя по Токио, что-то 
не заметил общественных 
туалетов. В советские вре-
мена, когда все было нормировано, когда было 
мало магазинов, кафе и ресторанов – тогда и 
рассчитывали тот самый «один туалет на тысячу 
населения». Тогда, думаю, это было оправда-
но – этакий распределитель в нормативной 
системе. Сегодня, куда ни кинь взор, – туалеты 
везде. Первые этажи оборудованы кафеш-
ками, забегаловками, ресторанами разного 
пошиба. Много образовательных, культурных, 
торговых учреждений. Существуют санитарные 
требования к учреждениям подобного рода – 
Санэпиднадзор не позволит открыться этим 
заведениям, если они не оборудованы туале-
тами. Правильно начальник службы внешних 
связей и молодежной политики Ольга Рязанова 
пишет, что человек, желающий справить нужду, 
всегда может себе это позволить.

– но, куда ни кинь взор, – справляют нужду 
не там, где нужно…

– Ну, это уже культура. Мусорят, харкают, ма-
терятся в присутствии детей и женщин, ломают 
скамейки, которые муниципалитет ставит, об-
лагораживая территорию. Встречаясь с жите-
лями, ветеранами, спрашивал их: вам нужна 
лавочка у подъезда? Так они в ответ: боже 

упаси! «Как, Марьиванна, – спрашиваю, – по-
чему?» – «А потому, что шпана моментально 
«облюбует» лавочку…»

– но при чем здесь туалеты?
– А при том: выходишь на улицу, будь добр, 

сначала посети туалетную комнату…
…А вот глава администрации Челябинска 

Сергей Давыдов еще в прошлом году поручил 
принять меры по установке общественных 
туалетов на улицах города. «Тема, может быть, 
не вполне публичная, но вполне естественная», 
– сообщил глава. По словам Давыдова, эта 
проблема постоянно поднимается на встречах 
с жителями районов.

На сайте «ММ» «непубличную» тему постоян-
но поднимают пользователи. Вот некоторые 
высказывания.

Larisa:
«Вокруг Дома Советов разбит парк культу-

ры и отдыха. И там установили биотуалеты. 
Мимо не пройти! Прямо у курантов страш-
ные, зловонные кабинки! Думаю, что город 
в состоянии установить в таком красивом 
месте стационарный общественный туалет, 
в котором имелись бы нормальные унита-
зы, нормальные раковины для мытья рук. 
Или в XXI веке руки мыть после туалета не 
обязательно?»

волчек:
«У нас в последнее время исчезло поня-

тие культурного отправ-
ления естественных 
надобностей. Писают 
мужчины у всех на виду 
на любой улице Магни-
тогорска. Был свиде-

телем, когда в открытую справляли малую 
нужду женщины на Комсомольской площади! 
Общество деградирует. Думаю, что нужно 
привлекать неответственных нуждоотправи-
телей к ответственности в виде исправитель-
ных работ по уборке территории, на которой 
эти несознательные нуждающиеся справляли 
мелкую или крупную нужду».

ALLoy:
«Строительство «Макдоналдса» – вот оно, ре-

шение туалетного вопроса в городе. Теперь не 
надо будет бегать в поисках клозета. И слоган 
такой: «Хочешь быстро и легко справить нужду? 
«Макдоналдс» ждет тебя!»

большая синица:
«Пожалуй, разве что туалетную проблему 

можно будет этим строительством решить. 
Она у нас, как и во многих городах, – больной 
вопрос».
По примеру писающего 
мальчика?

Между тем, Джек Сим, президент Всемирной 
туалетной организации, утверждает: «Право 

на туалет является одним из самых базовых, 
пожалуй, даже более важным, чем право на 
свободу слова!» Интересно, смог бы он это 
сказать, живя в стране, где общественный 
туалет – роскошь?

«ММ» не раз публиковал материалы о том, 
что Магнитку нужно сделать туристической 
Меккой Урала. Есть одно но: турист, при-
езжая в другой город или страну, первым 
делом не тамошними красотами бросается 
любоваться, а спрашивает: «Где тут у вас 
туалет?» Вопрос: где приезжий сможет спра-
вить естественные надобности в славном 
туристическом Магнитогорске? Неужто, 
как брюссельский писающий мальчик – в 
фонтан?

Попробовал отыскать ссылку на бесплат-
ные туалеты в Интернете. В Москве, Питере, 
Киеве – пожалуйста. Заграницу даже в рас-
чет не беру. А что же Челябинская область? 
Единственный сайт с неблагозвучным на-
званием obossus.ru (прошу прощения, но 
других сайтов не нашел) утверждает, что во 
всей области всего 47 бесплатных туалетов. 
Внимание! 44 – в Челябинске (!) и три – в 
Миассе. И все 

Илья МОСКОВЕЦ

Послесловие. Общество защиты прав 
потребителей по Челябинской области рас-
полагает двумя официальными документами, 
регламентирующими деятельность обще-
ственных туалетов. Это Санитарные правила 
устройства и содержания общественных 
уборных от 19 июня 1972 года и постанов-
ление правительства РФ от 14 февраля 2009 
года «Об утверждении Правил перевозок 
пассажиров и багажа автомобильным транс-
портом и городским наземным электриче-
ским транспортом». Первый документ издан 
давно, и в нем нет никаких указаний, что за 
то, чтобы справить нужду в общественном 
месте, нужно платить деньги. Зато во втором 
документе есть специальный пункт под номе-
ром 21, гласящий: «Пассажир имеет право на 
бесплатное пользование залами ожидания и 
туалетами, размещенными в автовокзале, 
если у него есть билет, срок действия кото-
рого не истек и который обеспечивает право 
проезда по маршруту регулярных перевозок 
с этого автовокзала». К сожалению, не все 
пассажиры об этом знают и зачастую платят 
лишние деньги.

К слову, три года назад британская благо-
творительная организация Water Aid огласила 
«позорный список» стран, которым необходимо 
улучшить ситуацию с туалетами. В этот список 
попали Румыния, Россия, Турция, Мексика, 
Бразилия, Египет и Марокко.
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 Судя по сообщению из Интернета, в нашей области действуют сорок семь бесплатных туалетов, в Магнитке – ноль

Непубличная тема
Право на туалет является более важным,  
чем право на свободу слова

Городская власть считает 
эти финансовые вложения 
неоправданными

уличные туалеты в Стокгольме:  
девочки – налево, мальчики – направо,  
и инвалиды не забыты

Туалетные кабинки  
в Санкт-Петербурге –  

на каждом шагу, правда, платные


