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Èñê ïîòðåáèòåëÿ ê òîðãîâîé ñåòè «Êàðäèíàë» äîñòèã ôàíòàñòè÷åñêîé ñóììû

ДВЕНАДЦАТЬ ХОЛОДИЛЬНИКОВ
КИСЫ ВОРОБЬЯНИНОВА

– ÏÅÐÅÄÀÅÌ ÄÅËÎ â ôåäå-
ðàëüíûé ñóä, – çàÿâèëà ñóäüÿ
ìåòàëëè÷åñêèì ãîëîñîì, çàõ-
ëîïíóâ òîëñòåííóþ ïàïêó ñ
ìàòåðèàëàìè. È çàïóòàííàÿ
èñòîðèÿ õîëîäèëüíèêà îò òîð-
ãîâîé ñåòè «Êàðäèíàë» ïîøëà
íà íîâûé âèòîê.

…Ìèíóëî ïÿòü ìåñÿöåâ, êàê Âëà-
äèìèð Ëåáåäåâ êóïèë â ìàãàçèíå
«Êàðäèíàë» ýòîò çëîïîëó÷íûé õî-
ëîäèëüíèê çà ïÿòíàäöàòü òûñÿ÷ äå-
âÿòüñîò äåâÿíîñòî ïÿòü ðóáëåé. Â
êîíöå ìàðòà â «ÌÌ» ïðèøëî ïèñü-
ìî ñ åãî «æàëîáîé íà îòêàç â çàìå-
íå íåäîáðîêà÷åñòâåííîãî òîâàðà».
Íåäîáðîêà÷åñòâåííîñòü ñîñòîÿëà
èç òðåñíóòîãî ñòåêëà ìîðîçèëüíîé
êàìåðû, ñëîìàííîãî êðåïëåíèÿ íà
äâåðíûõ ïîëêàõ è âíóøèòåëüíîé
òðåùèíû â êîðïóñå õîëîäèëüíèêà.
Ïåðâóþ ýêñïåðòèçó ïîð÷åíîãî òî-
âàðà, êàê ñîîáùèë Ëåáåäåâ, äèðåê-
òîð «Êàðäèíàëà» Ñåðãåé Ùåïèí
ïðîâåë ñàìîëè÷íî, çàêëþ÷èâ, ÷òî
«ïîêóïàòåëü ñàì åãî ðàçäîëáàë». È
ïðåäëîæèë çàáðàòü õîëîäèëüíèê
îáðàòíî óæå ñî «ñêèäêîé». Óïðÿ-
ìûé Ëåáåäåâ îòêàçàëñÿ, òðåáóÿ çà-
ìåíû òîâàðà.

Ê ñëåäóþùåé âñòðå÷å ñ íåñãîâîð-
÷èâûì ïîêóïàòåëåì Ùåïèí ïîäãî-
òîâèëñÿ áîëåå îñíîâàòåëüíî: ïðè-
ãëàñèë ýêñïåðòà èç ÎÎÎ «ÁÒÌ-Ñåð-
âèñ» ñ ãîòîâûì çàêëþ÷åíèåì î ñâî-
åé «íåâèíîâíîñòè». È ïðèçâàë Ëå-
áåäåâà «â äîáðîâîëüíîì ïîðÿäêå
âîçìåñòèòü çàòðàòû ìàãàçèíà». Òà-
êîãî ïîâîðîòà ñîáûòèé Ëåáåäåâ,
óæå äâå íåäåëè æèâóùèé áåç õîëî-
äèëüíèêà â äîìå, íå îæèäàë. Îí ñäå-
ëàë îòâåòíûé õîä êîíåì: ïðèãëàñèë
îñìîòðåòü òîâàð ñïåöèàëèñòà Òîð-
ãîâî-ïðîìûøëåííîé ïàëàòû. Îäíà-
êî ñóðîâàÿ «êàðäèíàëüñêàÿ» îõðàíà
ïîñåòèòåëåé ê õîëîäèëüíèêó íå äî-
ïóñòèëà. Ïîçæå â ñóäå Ùåïèí ïîÿñ-
íèë: ýêñïåðòíîå óäîñòîâåðåíèå ñî-
òðóäíèêà ïàëàòû âûãëÿäåëî «ñîìíè-
òåëüíî».

Òîãäà íà ñòîðîíå ïîòðåáèòåëÿ â
äåëî âñòóïèë Ðîñïîòðåáíàäçîð.
Ñïåöèàëèñò Îëüãà Êîâàëåâñêàÿ, êî-
òîðîé ïðåäúÿâëåííûé Ùåïèíûì
áëàíê ýêñïåðòíîãî çàêëþ÷åíèÿ òîæå
ïîêàçàëñÿ ñîìíèòåëüíûì, ñäåëàëà
çàïðîñ â ÎÎÎ «ÁÒÌ-Ñåðâèñ». Òàì
ôàêò ïðîâåäåíèÿ ýêñïåðòèçû â «Êàð-
äèíàëå» êàòåãîðè÷åñêè îòðèöàëè.
Äîêóìåíò îêàçàëñÿ ïîääåëêîé.

Â òàêîì âèäå çàïóòàííîå äåëî î

«êàðäèíàëüñêîì» õîëîäèëüíèêå ëåã-
ëî íà ñòîë ìèðîâîãî ñóäüè Ôàíèè
Èñìàãèëîâîé. Ìû æå îïóáëèêîâàëè
ïèñüìî Ëåáåäåâà â «ÌÌ», è ïîñåòè-
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ñ àçàðòîì íà÷àëè ñòðîèòü âåðñèè
äàëüíåéøåãî ðàçâèòèÿ ñîáûòèé.
«Åñëè Ëåáåäåâ è âûèãðàåò ñóä, òî,
ìàêñèìóì, õîëîäèëüíèê åìó çàìåíÿò,
íó è çà ìîðàëüíûé óùåðá ÷óòîê ïîä-
êèíóò. À íåðâû è âðåìÿ? Ó òîðãàøåé-
òî îòëàæåííàÿ ñèñòåìà, à ó «ïåíñà»
òîëüêî ïîíÿòèÿ», – ðàññóæäàåò îäèí
÷èòàòåëü. «Ýòî íå ïåðâûé è íå ïîñ-
ëåäíèé ñëó÷àé: ïðîäàâöó ïðîùå çàï-
ëàòèòü ìèçåðíûé øòðàô è ëèëèïóò-
ñêóþ êîìïåíñàöèþ îäíîìó èç òûñÿ-
÷è, äîøåäøåìó äî êîíöà â ñâîåé ïðå-
òåíçèè, ÷åì ñëåäîâàòü çàêîíó», – ïîä-
õâàòèë äðóãîé.

Ê íàøåìó óäèâëåíèþ, Âëàäèìèð
Ëåáåäåâ îêàçàëñÿ íå äîòîøíûì ïåí-
ñèîíåðîì, à ìîëîäûì «äåðåâåíñêèì
ïàðíåì», êàê îí ñàì ïðåäñòàâèëñÿ
ñóäó. Ïåðâûé ýòàï «õîëîäèëüíîãî»
ïðîöåññà óëîæèëñÿ â íåñêîëüêî ÷à-
ñîâ. Íåîæèäàííî ïîäîáðåâøèé äè-
ðåêòîð «Êàðäèíàëà» ïðåäëîæèë
ïîòðåáèòåëþ ìèðîâóþ: Ëåáåäåâ ïî-
ëó÷àåò íîâûé õîëîäèëüíèê äà òûñÿ-
÷ó øåñòüñîò ðóáëåé íà ñóäåáíûå èç-
äåðæêè – è èíöèäåíò èñ÷åðïàí.

Íî õýïïè-ýíäà íå ïîëó÷èëîñü.
– Â êà÷åñòâå çàìåíû ìíå ñíîâà

ïðåäëîæèëè «áðàê», à äåíåã è ïîäàâ-
íî íå äàëè. Ñêàçàëè, ÷òî òàêîé ñóì-
ìû íåò â íàëè÷èè, – ïîñåòîâàë Âëà-
äèìèð Ëåáåäåâ è ïîäàë íà «Êàðäè-
íàë» íîâûé èñê. Ïîçæå Ëåáåäåâó
âðó÷èëè-òàêè íîâûé õîëîäèëüíèê,
íî ñóäåáíîå êîëåñî óæå ïîêàòèëî íà
âòîðîé êðóã.

Â ñåðåäèíå èþëÿ Ëåáåäåâ ïðèøåë
â ðåäàêöèþ «ÌÌ», ïîêàçàâ âñòðå÷-
íîå èñêîâîå çàÿâëåíèå îò äèðåêòî-
ðà ñåòè «Êàðäèíàë» Ñåðãåÿ Ùåïè-
íà. Ñíà÷àëà íàø þðèñò Îëüãà Ìè-
õååâà ÷èòàëà åãî, óäèâëåííî ïîäíÿâ
áðîâè. Çàòåì – åëå ñäåðæèâàÿ ñìåõ.
À äî÷èòàâ, ïîñîâåòîâàëà æóðíàëè-
ñòó ïîñåòèòü ñóäåáíîå çàñåäàíèå,
ïðåäïîëàãàÿ «èíòåðåñíûé ñþæåò».

…Èíòåðåñíî ñòàëî ñ ïåðâûõ ìè-
íóò. Ñóäüÿ Ôàíèÿ Èñìàãèëîâà, óâè-
äåâ æóðíàëèñòà ñ äèêòîôîíîì (äåé-
ñòâóþùåå çàêîíîäàòåëüñòâî íå çàï-
ðåùàåò äèêòîôîííóþ çàïèñü îòêðû-
òîãî ñóäåáíîãî çàñåäàíèÿ), çà÷åì-òî
ñïðîñèëà ó ñòîðîí ñîãëàñèÿ íà ïðè-
ñóòñòâèå «òðåòüåãî ëèöà». Ëåáåäåâ
áûë íå ïðîòèâ. Ùåïèí, îêèíóâ ìåíÿ
ãðîçíûì âçãëÿäîì, ïîïðîñèë âíåñòè

â ïðîòîêîë ñåíòåíöèþ ïðî «êëåâåò-
íè÷åñêîå èçäàíèå», îòêàçàâ â çàêîí-
íîì ïðàâå íà çàïèñü ïðîöåññà. Ñó-
äüÿ ðåøèëà ïîèñòèíå ìóäðî: ðàçðå-
øèëà ñèäåòü, íî «íå çàïèñûâàòü».

Ñèäåòü áûëî òÿæåëî. Ùåïèí
ñêðóïóëåçíî èçëàãàë «äåðåâåíñêîìó
ïàðíþ» Ëåáåäåâó ïîíåñåííûå çàòðà-
òû: çà àðåíäó õîëîäèëüíèêîì «êàð-
äèíàëüñêîãî» ñêëàäà, íà îïëàòó ýê-
ñïåðòèçû, äàæå çà ïîâåñòêó â ñóä.
Ñïðîñèòå, ïî÷åìó ïîìåíÿëèñü
ðîëè? Âñå ïðîñòî: Ùåïèí â òðåòèé
ðàç ïðîâåë ýêñïåðòèçó çëîïîëó÷íî-
ãî õîëîäèëüíèêà. È îêàçàëîñü, ÷òî
ìàëü÷èêà-òî è íå áûëî! Â ñìûñëå
«êàðäèíàëüñêèé» õîëîäèëüíèê íè-
êîãäà íå ëîìàëñÿ, íå ïîðòèëñÿ è
äàæå íå òðåñêàëñÿ. Âèäåëà çàêëþ÷å-
íèå ýêñïåðòà ñîáñòâåííûìè ãëàçà-
ìè. Òàê è íàïèñàíî: «äåôåêòîâ íå
îáíàðóæåíî». Òàêîé âîò ôîêóñ.

Ñâåæåèñïå÷åííûé äîêóìåíò ïîä-
øèëè â äåëî, è Ùåïèí ïî÷óâñòâî-
âàë ñåáÿ íà êîíå. Îñòàâøèåñÿ òðè
÷àñà ñóä âíèìàòåëüíî ñëóøàë ñâè-
äåòåëåé – ñîòðóäíèêîâ òîðãîâîé
ñåòè «Êàðäèíàë», õîðîì êèâàþùèõ:
äà-äà, õîëîäèëüíèê êàê îãóð÷èê.
Ðîáêèå ïîïûòêè Ëåáåäåâà íàïîì-
íèòü ïðî ýêñïåðòèçó Ðîñïîòðåáíàä-
çîðà, ïðî àêò ïðèåìà áðàêîâàííîãî
òîâàðà, ïîäïèñàííûé «êàðäèíàëüñ-
êèì» äèðåêòîðîì è òåìè æå ñîòðóä-
íèêàìè, îñòàëèñü åãî ëè÷íûìè «äî-
ìûñëàìè». È äàæå ëåæàùèå â äåëå
ôîòîãðàôèè, ÿâíî ôèêñèðóþùèå
«áðàê», îæèäàåìîãî ýôôåêòà íå âî-
çûìåëè.

– Âàøà ïîäïèñü? – âçûâàë Ëåáå-
äåâ ê ïàìÿòè è ñîâåñòè ãðóç÷èêà-
ýêñïåäèòîðà.

– Ìîÿ, – ãðóç÷èê ãðóñòíî ñìîòðåë
íà ñèäÿùåãî ðÿäîì äèðåêòîðà.

– Òàê, çíà÷èò, áûëè ïîëîìêè? –
óõâàòèëñÿ çà ñîëîìèíêó Ëåáåäåâ.

– Íå áûëî, – ðàçæàë ëåáåäåâñêèå
ïàëüöû ãðóç÷èê.

Âûíóæäåííàÿ ìîë÷à âçèðàòü íà
ýòó ñöåíó, ÿ äóìàëà î ïðàâîòå ÷èòà-
òåëåé ñàéòà «ÌÌ». È ÷óâñòâîâàëà,
êàê ãóñòî êðàñíååò Ôåìèäà, âèòàþ-
ùàÿ ãäå-òî â çàëå ñóäà.

«Íàäî âûòàñêèâàòü ïàðíÿ», – ñêà-
çàëà þðèñò Îëüãà Ìèõååâà, ïðîñëó-
øàâ ìîé óñòíûé ðåïîðòàæ èç çàëà
ñóäà. È íà ñëåäóþùåå çàñåäàíèå ìû
îòïðàâèëèñü âìåñòå. Íàø þðèñò – â
êà÷åñòâå ïðåäñòàâèòåëÿ Âëàäèìèðà
Ëåáåäåâà.

– Âû ñ äèêòîôîíîì? – çàäàåò ñóäüÿ
âîïðîñ, ê êîòîðîìó ÿ òåïåðü ãîòîâà.

– Ïðîøó ðàçðåøèòü çàïèñü, ïðà-
âî íà êîòîðóþ ìíå äàíî ñòàòüåé 10
ÃÏÊ «Ãëàñíîñòü ñóäåáíîãî çàñåäà-
íèÿ». Â ñëó÷àå îòêàçà ïðîøó äàòü
åãî â ïèñüìåííîé ôîðìå ñ óêàçàíè-
åì ïðè÷èí.

– Êàêàÿ ñòàòüÿ? Òàê… – ñóäüÿ
âñëóõ ÷èòàåò êîäåêñ. – Ïðèñàæèâàé-
òåñü.

– È?
– ß äóìàþ.
Ïîñëå ìèíóòíîé ïàóçû ñóä äàåò

ìíå «äîáðî». Ñïàñèáî, âàøà ÷åñòü.
Â çàë ñóäà âõîäèò íîâûé ãåðîé

ïðîöåññà – ýêñïåðò Âëàäèìèð Ïî-
ëÿê, äàâøèé òî ñàìîå òðåòüå, ðîêî-
âîå äëÿ Ëåáåäåâà, çàêëþ÷åíèå ïî
õîëîäèëüíèêó. Ñóäüÿ ïðåäñòàâëÿåò
åãî êàê «íåçàâèñèìîãî ýêñïåðòà». È,
îêðûëåííûé, îí âêëþ÷àåòñÿ â ïðå-
íèÿ ñòîðîí.

– Âîò ýòè ñíèìêè… äà-äà, ýòè
ñíèìêè âû äåëàëè ñ êàêîãî õîëî-
äèëüíèêà? – âêðàä÷èâûì ãîëîñîì
îçàäà÷èâàåò Ëåáåäåâà. Òîò, íà÷àâ
áûëî çàíîâî ðàññêàçûâàòü äîëãóþ
èñòîðèþ ïðî íåêà÷åñòâåííûé òîâàð,
çàìîëêàåò íà ñåðåäèíå ôðàçû è âû-
äàåò: «À âû âîîáùå êòî òàêîé?»

– Îòâå÷àåì, – ïîäñêàçûâàåò åìó
ñóäüÿ.

– Ìíå, ïðèçíàòüñÿ, íåïîíÿòíî, î
êàêîì õîëîäèëüíèêå âû, Ëåáåäåâ,
ãîâîðèòå, – ãíåò ñâîþ ëèíèþ ýêñ-
ïåðò.

– Âàøà ÷åñòü, – âêëþ÷àåòñÿ â ðàç-
ãîâîð íàø þðèñò Îëüãà Ìèõååâà, –
â äåëå ëåæèò ýêñïåðòèçà, ïîäïèñàí-
íàÿ åãî ðóêîé. Âëàäèìèð Ïîëÿê âû-
ñòóïàåò ñâèäåòåëåì ñî ñòîðîíû
«Êàðäèíàëà». Îí çàèíòåðåñîâàííîå
ëèöî è íå ìîæåò ïðèñóòñòâîâàòü â
çàëå ñóäà è çàäàâàòü âîïðîñû.

– Ýêñïåðò âûçâàí ïî èíèöèàòè-
âå ñóäà, – îòðåçàåò Ôàíèÿ Èñìàãè-
ëîâà.

– Îí äàâèò íà Ëåáåäåâà, – íå óñ-
òóïàåò Îëüãà.

– Ýêñïåðò çàäàåò âîïðîñû, – ïà-
ðèðóåò ñóäüÿ è, îáðàòèâøèñü ê Ïî-
ëÿêó, âåæëèâî äîáàâëÿåò: – Âëàäè-
ìèð Äàâèäîâè÷, íå îêàçûâàéòå, ïî-
æàëóéñòà, äàâëåíèÿ.

– Â òàêîì ñëó÷àå, âàøà ÷åñòü, íà-
ëè÷èå â äåëå ýêñïåðòèçû íàðóøàåò
ãðàæäàíñêî-ïðîöåññóàëüíûé êî-
äåêñ, – íàñòàèâàåò Îëüãà. – Ëèáî ìû
åå èçâëåêàåì, ëèáî óäàëÿåì ýêñïåð-
òà. Èáî ñ òî÷êè çðåíèÿ çàêîíà îíè
íåñîâìåñòèìû.

– Ïîâòîðÿþ, ñóä óæå ïðèíÿë ðå-

øåíèå. Ê ýòîìó âîïðîñó ìû áîëüøå
íå âîçâðàùàåìñÿ.

– Õîðîøî, – Îëüãà áëåäíååò. –
Ñåêðåòàðü, çàïèøèòå â ïðîòîêîë:
ìû âûðàæàåì ýêñïåðòó îòâîä. Â êà-
÷åñòâå àëüòåðíàòèâû ïðåäëàãàåì
ïðèãëàñèòü êâàëèôèöèðîâàííûõ
ñïåöèàëèñòîâ èç Òîðãîâî-ïðîìûø-
ëåííîé ïàëàòû…

Â îáùåì, Ïîëÿêà-òàêè óäàëèëè. È
íåîæèäàííî íàñòóïèëà ïàóçà. Ñòî-
ðîíû âÿëî ïðîäîëæèëè ïðåíèÿ. Ïî-
ñïîðèëè îá óïàêîâêå õîëîäèëüíèêà.
Î ñóùåñòâåííûõ è íåñóùåñòâåííûõ
ïîëîìêàõ. Î ãàðàíòèéíîì òàëîíå. Î
íåïðîñòîé ðàáîòå ãðóç÷èêà-ýêñïåäè-
òîðà. Î òàêîé æå íåïðîñòîé ðàáîòå
«êàðäèíàëüñêîãî» êëàäîâùèêà…

Äåëî áóêâàëüíî íà ãëàçàõ «ðàçäó-
âàëîñü» è ïðèðàñòàëî äåòàëÿìè.
Ïðîøëî ÷åòûðå ÷àñà. Ïåðåä ãëàçà-
ìè ó÷àñòíèêîâ ïðîöåññà âèòàëè óæå
äåñÿòêè îäèíàêîâûõ õîëîäèëüíèêîâ
– ñîâñåì êàê â âèäåíèÿõ Êèñû Âî-
ðîáüÿíèíîâà î äâåíàäöàòè ñòóëüÿõ.
È êîãäà ïðèãëàøåííûé â êà÷åñòâå
ñâèäåòåëÿ Âëàäèìèð Ïîëÿê çàÿâèë,
÷òî «ðå÷ü, âèäèìî, èäåò î äâóõ ðàç-
íûõ õîëîäèëüíèêàõ», îáå ñòîðîíû
ðàäîñòíî ñîãëàñèëèñü. À ó ìåíÿ ðî-
äèëîñü ïîäîçðåíèå, ÷òî äåëî çàøëî
â òóïèê. «Âîîáùå íå ïîíèìàþ, ÷å
òåïåðü çàïèñûâàòü…» – ñåðäèòî
êîíñòàòèðîâàëà ñåêðåòàðü ñóäà.

Ðàçâÿçêà íå íàñòóïàëà. Ñóä íå
âûíîñèë ðåøåíèÿ. Òîãäà åãî «âû-
íåñëà» íàø þðèñò Îëüãà Ìèõååâà.
«Ìû óâåëè÷èâàåì èñêîâûå òðåáîâà-
íèÿ äî 79 òûñÿ÷ ðóáëåé», – çàÿâèëà
ïðåäñòàâèòåëü Ëåáåäåâà. À èñêè íà
ñóììû áîëåå ïÿòèäåñÿòè òûñÿ÷ ðóá-
ëåé íå âõîäÿò â êîìïåòåíöèþ ìèðî-
âîãî ñóäà. «Ïåðåäàåì äåëî â ôåäå-
ðàëüíûé ñóä», – ñ ýòèìè ñëîâàìè
ñóäüÿ Ôàíèÿ Èñìàãèëîâà (âåðîÿòíî,
ñ îáëåã÷åíèåì) çàõëîïíóëà òîëñòåí-
íóþ ïàïêó ñ ìàòåðèàëàìè.

Íå çíàþ, ñ êàêèìè ÷óâñòâàìè ïðè-
ìåò äåëî íîâûé ñóäüÿ, íî ïîêîðïåòü
åìó ïðèäåòñÿ. Òàêîé çàêðó÷åííûé
ñþæåò íå ñíèëñÿ, ïîæàëóé, è Àêó-
íèíó. Ïÿòü ìåñÿöåâ «äåðåâåíñêèé
ïàðåíü» Âëàäèìèð Ëåáåäåâ ñóäèòñÿ
ñ äèðåêòîðîì ôèëèàëà òîðãîâîé
ñåòè «Êàðäèíàë». È, âîïðåêè äîá-
ðûì òðàäèöèÿì ðîññèéñêîãî ïðàâî-
ñóäèÿ, äåðæèòñÿ íà ïëàâó. Ñîãëàñè-
òåñü, òÿíåò êàê ìèíèìóì íà ôàíòàñ-
òè÷åñêèé ðîìàí.

«ÌÌ» ñîîáùèò ÷èòàòåëÿì îá
èñõîäå äåëà.

ÞËÈß Ñ×ÀÑÒËÈÂÖÅÂÀ.
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