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УВАЖАЕМЫЕ 
СВЯЗИСТЫ! 

Сердечно поздравляю вас с 
Днем российской почты! 

Спасибо вам за самоотвер­
женный труд. Именно он помо­
гает всем нам преодолеть серь­
езные трудности дня сегодняш­
него. 

Желаю доброго здоровья, 
много-много счастья, благополу­
чия, мира и добра, дальнейших 
успехов в развитии российской 
почты. 

А . КОСТИКОВ, 
н а ч а л ь н и к г о р о д с к о г о у з л а 

п о ч т о в о й связи. 

ТОЛЬКО ФАКТЫ 
• Первое почтовое отделение 

на Магнитострое было открыто 
15 декабря 1929 года. Руково­
дил его работой С. С. Некрасов, 
а штат из 10 человек обслужи­
вал 10-тысячное население по­
селка строителей. Ни улиц, ни 
домов в нем не было, поэтому 
все письма адресовались про­
сто: «Магнитогорск , такому-
то»... 

• В марте 1930 года в одном 
из бараков работала уже конто­
ра связи, в подчинении которой 
находилось 7 отделений, обслу­
живавших, в том числе, Старую 
Магнитку, Агапово и Нагайбак. 

• К началу Великой Отече­
ственной войны в городе дей­
ствовало 15 отделений связи. 
Одно из них (№11) располага­
лось в здании станции «Товар­
ная» и принимало почту с при­
бывавших с ю д а поездов. По 
другим отделениям письма, га­
зеты и журналы развозились 
на лошадях. А уже почтальоны 
доставляли их «в толстых сум­
ках на ремне» по адресам, в том 
числе и в цеха комбината. 

• Первые отделения связи на 
правом берегу открылись в 1949 
г о д у и располагались по ул. 
Уральской, 22 (N21) и по ул. Стро­
ителей, 48 (№4). По мере расши­
рения жилого фонда в правобе­
режье были открыты отделе­
ния NSN 2 9, 17, 18 и другие. А в 

" 60-е г о д ы вошло в строй новое 
здание узла связи по пр. Лени­
на, 32. 

• За 70 лет население Магни-
.тогорска выросло почти в 10 
раз, достигнув 426 тысяч чело­
век. Сегодня в городе действу­
ет 36 отделений почтовой свя­
зи и объединенный участок 
(Главпочтамт), на котором еже­
месячно обрабатывается более 
180 тысяч единиц письменной 
корреспонденции, отправляе­
мой в различные города России, 
и 18 тысяч международных пи­
сем. Кроме того, в течение меся­
ца почтальоны доставляют в 
дома магнитогорцев 77 тысяч 
газет и журналов. 

Признайтесь честно , сколько 
раз, р а с с т а в а я с ь надолго 
с друзьями, вы обещали: 
«Напишу обязательно», 
а потом. . . Впрочем, е щ е 
каких-то лет 10 назад 
о б е щ а н и я эти большинство 
из нас все-таки выполняло. 
Не по причине недостаточного 
развития в с т р а н е телефонной 
и электронной связи, а потому, 
что история обычного письма 
— от наскального р и с у н к а 
и б е р е с т я н ы х грамот д о листа 
бумаги , запечатанного 
в с т а н д а р т н ы й почтовый 
конверт - с т а р а как мир. 
А н а ш а п о т р е б н о с т ь в о б щ е н и и 
е щ е древней . . . 

И преодолевать огромные расстояния на­
писанным нами каракулям всегда помогала 
почта. Ей обязаны своим появлением на свет 

.не только дорожные станции, ямщики и по­
чтовые тракты, но и газеты - ведь почтмей­
стеры в силу своего служебного положения 
владели в давние времена обширнейшей ин­
формацией. Когдатошние прародители со­
временных «таймсов», «ньюс уиков» и «дей-
ли телеграфов» назывались «почтовыми ве­
стниками», «почтальонами» или «газетами 
почтамтов». 

Словом, как и встарь, кем бы мы были се­
годня без вестей, приходящих к нам благо­
даря схранившейся вопреки всем экономи­
ческим катаклизмам последних лет россий­
ской почте? А приходится ей несладко. Ко­
личество посылок, бандеролей, телеграмм, 
денежных переводов и прочих видов почто­
вых отправлений в 90-е годы начало резко 
сокращаться по причине быстрого обнища­
ния населения. Поговаривали, что в конце 
концов мы и от писем друг другу непремен­
но откажемся, поскольку пища материальная 
для большинства предпочтительней пищи ду­
ховной. Не учли одного - удивительной при­
способляемости россиян к любым условиям 
существования. В результате, самая читаю­
щая и переписывающаяся страна в мире, 
пережив кризис эпистолярного жанра, ныне 
вновь берется за перо и бумагу, а точнее-
за авторучку и электронику. Во всяком слу­
чае, по свидетельству начальника производ­
ственного отдела Магнитогорского узла фе­
деральной почтовой связи Людмилы Михай­
ловны Баженовой, количество отправляемых 
из Магнитки писем выросло сегодня даже 
по сравнению с 1998 годом процентов на 
10-15. Правда, раньше в потоке этом преоб­
ладала переписка личная. Теперь лидирует 
деловая. 

Меняется время - меняется его лицо. Се­
годня, стремясь упорядочить свою работу и 
привести ее в соответствие с европейскими 
стандартами, российские почтовики ввели 
новые правила заполнения адресов на кон­
вертах. Переобучение населения продвига­
ется плохо. Во всяком случае, за 5 лет навы­
ки наши изменились мало. По-прежнему в на­
чале ставим адрес пункта назначения, в кон­
це пишем собственный. Евростандарт тре­
бует делать все наоборот, да еще и писать 
фамилию адресата раньше названия города, 
улицы и номеров его дома и квартиры. Ну 
полный абсурд для российского менталите­
та! Однако ничего не поделаешь. Привыкать 
к новому все равно придется. Тем более, что 

теперь почта будет безоговорочно возвра­
щать нам неправильно заполненные конвер­
ты. Не из вредности. Просто на определен­
ном этапе обработки из-за разнобоя над­
писей начинается неразбериха, ведь сорти­
ровщику (а разбираются нынче письма вруч­
ную) некогда вникать в наши ошибки. И если 
на месте адреса назначения стоит адрес от­
правителя, он по вполне объяснимой причи­
не отложит такой конверт не в ту стопку. 

Впрочем, мы дальнейший путь опущенно­
го в почтовый ящик письма представляем 
довольно смутно. Согласитесь, мало кто зна­
ет, что сегодня вся письменная корреспон­
денция в целях экономии отправляется не 
по железной дороге и не на крыльях само­
лета. Везут ее нынче до Челябинска по ав­
тотрассе, а оттуда, собранная уже со всей 
области, она отправляется все тем же авто­
транспортом в Москву. Хоть и замедляет 
такой «маршрут» сроки доставки, зато по­
требителю услуг обходится дешевле. 

Кстати, ручная сортировка практикуется 
тоже в целях экономии средств. Закуплен­
ные некогда почтамтами мощные письмосор-
тировочные автоматы простаивают сегодня 
без дела. Рассчитаны они были некогда на 
более напряженные темпы и потоки обра­
батываемой корреспонденции. В нынешней 
же ситуации загрузить такую машину уда­
лось бы лишь процентов на 15-20. 

Современная почта взяла на вооружение 
иные достижения научно-технического про­
гресса. Вот, например, приходилось ли вам 
отправлять когда-нибудь электронное пись­
мо? Нет? Тогда, если времени в обрез, а 
известие должно преодолеть огромные рас­
стояния в кратчайшие сроки, - это то, что 
вам нужно. Текст такого письма передается 
из отделения связи по электронным сетям 
в пункт назначения, там запечатывается в 
конверт и доставляется по указанному ад­
ресу в любой конец страны в течение 3-х 
суток. В отличие от объема телеграммы, 
объем такого послания не ограничен, по­
скольку за каждую страницу текста вы пла­
тите согласно существующему тарифу. 

Если же вы решите воспользоваться ус­
лугами «ускоренной почты» (ЕМС), то лю­
бое ценное отправление (бандероль, посыл­
ка, ценное письмо и проч.) будет доставле­
но вашему адресату в течение 5 дней. Га­
рантии здесь железные. Впрочем, потерять 
любое отправление почтовики всегда счи­
тали делом несолидным. Случается, конеч­
но, что долгожданное письмо застревает 
где-то в пути. Но в этом случае вина не обя­

зательно лежит на ра­
ботниках почты. 

Во-первых, по забыв­
чивости мы сами не все­
гда правильно указыва­
ем координаты достав­
ки наших посланий: кто-
то путает номер дома с 
номером квартиры, кто-
то пишет не то назва­
ние улицы. В этом слу­
чае за у точнениями 
приходится обращать­
ся в адресный стол, на 
что, разумеется,требу­
ется время. 

Во-вторых, в перио­
ды резко го наплыва 
поступающей на почту 
корреспонденции (слу­
чается такое, как пра­
вило, в канун праздни­
ков) письма, попавшие 
на стол сортировщика 
раньше остальных, ока­
зываются погребенны­
ми под спудом новых 
конвертов и открыток. 

Но есть и еще одна, более серьезная при­
чина, по которой письмо может просто ни­
когда не дойти до адресата, — современ­
ный вандализм. В последнее время в Маг­
нитке участились случаи разорения почто­
вых ящиков. Причина этого кроется в том, 
что, экономя на отправке денежных перево­
дов, бабушки и дедушки, мамы и папы, тети 
и дяди шлют родным и близким деньги пря­
мо в одном конверте с письмом. Но на вся­
кую хитрость есть свой маневр - распознав­
шие этот канал наживы современные «джен­
тльмены удачи» попросту раскурочивают ме­
таллическую оболочку почтового ящика. А 
высыпавшиеся из него конверты разрывают 
в клочки, не утруждая себя их ощупывани­
ем, просматриванием на свет и другими улов­
ками стародавних благородных воришек. Ра­
зумеется, после подобного налета собрать 
останки писем зачастую уже невозможно. 
Уцелевшие клочки, на которых можно разоб­
рать хоть что-то, доставляются на почту, где 
хранятся в течение месяца-двух на случай 
обращения граждан с претензиями по пово­
ду пропажи письма. Но печали подобного 
финала это не скрашивает. 

Почтовики призывают граждан по возмож­
ности сдавать письма непосредственно в 
отделения связи. Но это далеко не всегда 
самый удобный выход из положения. Сами 
почтовые ящики вывешиваются теперь в наи­
более многолюдных местах, дабы у разори­
теля не было шансов остаться незамечен­
ным. А еще нас призывают не быть равно­
душными к творящемуся безобразию. Ведь 
совершают эти акты вандализма зачастую 
подростки, а мы, находясь рядом, попросту 
предпочитаем «не замечать» происходяще­
го... 

Кстати, если жильцы вашего подъезда, 
спасаясь от тех же хулиганов, сообща реши­
ли установить при входе железные двери, 
уговорите их организовать дежурство, что­
бы явившийся в дом почтальон не бил зря 
ноги, спеша доставить вам свежие газеты и 
письма. А решив сами черкнуть на досуге 
несколько строк близким, используйте для 
писем только чистые и опрятные на вид кон­
верты. Ведь в конце концов письмо ваше 
пройдет немало рук, прежде чем найдет ад­
ресата - так уважайте себя и тех, кто забо­
тится о вас... 

О многом довелось поговорить нам с Люд­
милой Михайловной Баженовой в канун Дня 
российской почты, который в этом году бу­
дет отмечаться в нашей стране уже пятый 
раз. Да и для Магнитогорского узла феде­
ральной почтовой связи нынешний год юби­
лейный - в декабре отметит он свое 70-ле­
тие. Но эта дата еще впереди. Напоследок 
же я предложила Людмиле Михайловне по­
мечтать немного о будущем, о том, какой ей 
самой хотелось бы видеть нашу почту лет 
эдак через несколько. И мечты ее оказались 
удивительно созвучны мечтам любого из нас: 
чтобы письма когда-нибудь стали более до­
ступным средством связи для всех катего­
рий населения, чтобы доставлялись они во 
все концы страны как раньше, в более корот­
кие сроки, чтобы, придя в отделение связи, 
каждый из нас мог осуществить множество 
дел и не простаивать для этого в очередях 
- касается ли дело собственно почтовых ус­
луг, или так называемых «договорных», пре­
доставляемых ныне работниками почты. Сло­
вом, почте надо вернуть ее изначально пря­
мое назначение - беспрепятственное осуще­
ствление столь необходимой в наши дни свя­
зи. Между городами, странами, народами -
между всеми нами в целом и каждым в от­
дельности. И пусть случится все это как мож­
но скорее!.. 

В. СЕРГИЕНКО. 
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